
着信

開始ガイダンス

メニュー選択

【操作①】
　＊（コメジルシ）と数字の０を押してください。

【操作②】
　操作されているＦＡＸからそのまま取り出される方は１＃、ＦＡＸ機をご指
定される方は２＃を押してください。

メニュー選択
【操作③】
　個人信用情報の開示をご希望の方は１＃を、法人信用情報　の開示をご希望
の方は２＃を、本人申告コメント情報の登録・削除をご希望の方は３＃を、当
社開示窓口の地図の取り出しをご希望の方は４＃を押してください。

個人信用情報の開示 法人信用情報の開示 本人申告コメント情報の登録・削除

１＃ ２＃ ３＃ ４＃

当社開示窓口
の地図の取り

出し

本人申告コ
メント情報
の変更・削
除申込書

郵送による名
義の悪用防止
や保証人拒否
等の本人申告
コメント情報
の登録申込書

郵送による本
人確認書類の
紛失・盗難に
よる本人申告
コメント情報
の登録申込書

法人代理
人の郵送
による開
示申込所
及び委任
状

法人代理
人の来所
による開
示申込の
委任状

法人代表
者の郵送
による開
示申込書

任意代理
人の郵送
による開
示申込書
及び委任
状

任意代理
人の来所
による開
示申込の
委任状

法定代理
人の郵送
による開
示申込書

本人の郵
送による
開示申込
書

１＃ ２＃ ３＃ ４＃ １＃ ２＃ ３＃ １＃ ２＃ ３＃

←【操作②】で１＃を選択された方 【操作②】で２＃を選択された方→

【操作⑤】
発信音が聞こえましたらＦＡＸのスタートボタンまたは手
動受信ボタンを押し、電話を切ってお待ちください。

ＦＡＸ番号入力
【操作⑤】
受信されるＦＡＸ番号を市外局番から押してください。

ＦＡＸ番号復唱
【操作⑥】
入力したＦＡＸ番号でよろしければ＃を、やり直す場合
はＦＡＸ番号と＃を押してください。

【操作⑦】
ご指定のＦＡＸに送信いたします。電話を切ってお待ちください。

【操作④】
さらにご希望の番号と＃を押してください。

【ＦＡＸＢＯＸ操作手順】
フリーダイヤル：０１２０－５５３－４４６（２４時間音声自動応答受付）


