
株式会社 日本信用情報機構 

郵送による本人申告コメント情報登録に必要な書類と注意点について 
（本人確認書類の紛失・盗難用） 

郵送にて本人申告コメントのお手続きを行っていただく際に必要な書類と注意点をご案内いた

します。本書をご参照いただき、必要書類をお送りくださいますようお願い申し上げます。なお、 

本人申告コメントは、ご本人様からのお申出のみ受付けております。 

 

１．必要書類 

必要書類 ご説明項目 

１ 本人申告コメント情報登録申込書 ２の① 

２ 本人確認書類 ２点 ２の② 

３ 登録手数料（1,000円分の定額小為替証書） ２の③ 

※必要書類に不備があるとコメント登録をお受けできません。送付前に「必要書類チェックリス

ト」にて必要書類に不足等がないか必ずご確認ください。 

 

２．必要書類等の注意点 

①本人申告コメント情報登録申込書について 

・本書をご参照いただき、記入漏れのないようご記入ください。 

・当社から連絡をさせていただく場合がございますので、「日中の連絡先」欄にはご本人様につ

ながる電話番号を必ずご記入ください。 

・「実印」押印欄は、「印鑑登録証明書」を本人確認書類とされる場合のみ押印してください。 

 

②本人確認書類について 

Ａ群、Ｂ群に係わらず以下より２点必要となります。 

本人確認書類は日本の官公庁が発行したもので現住所が確認できるものに限ります。 

Ａ群 

※原本書類は発行日から３ヶ月以内に限ります 

Ｂ群 

※書類は必ずコピーしたものをお送りください 

①住民票 原本  ①運転免許証 

②印鑑登録証明書 原本 ※登録されている実印を

申込書へ押印してください。 

 ②パスポート 

③戸籍謄本（または抄本）とその附票 原本  ③住民基本台帳カード（写真付） 

④外国人登録原票記載事項証明書 原本  ④外国人登録証明書 

 ⑤各種健康保険証 ※Ａ群の書類が複数枚にわたる場合は、ばらさず

（ホチキスを外さず）にそのままお送りください。  ⑥各種年金手帳 

※年金証書・年金通知書は不可 

  ⑦身体障害者手帳 

・Ａ群の書類は、発行日から３ヶ月以内の原本をご用意ください。 

・Ｂ群で有効期限のあるものについては有効期限内のものとします。 

・Ｂ群は、氏名・生年月日・住所・有効期限等の記載がある面を鮮明にコピーしてお送りくださ

い（コピーする際は、記載内容が欠けたり判別不能にならないようご注意ください）。 

・現住所の記載がある本人確認書類がない場合は、本人確認書類とは別に、現住所が記載された

公共料金の請求書、領収書等のコピーをお送りください。 

・ご提出いただいた本人確認書類は返却いたしませんので、ご了承ください。 

・本人確認書類についてご不明な点がありましたら、「７.お問合せ先」までご連絡ください。 
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③登録手数料について 

・ゆうちょ銀行または郵便局で発行している定額小為替証書1,000円分（額面）をお求めのうえ

お送りください（収入印紙、切手、現金等では受付けておりません）。 

・定額小為替証書購入の際の購入手数料は、お客様にてご負担ください。 

・定額小為替証書には何も記入せず、そのままお送りください。 

・定額小為替証書は有効期間内（発行日から６ヶ月）のものをお送りください。期間が過ぎてい

るものでは受付できません。 

・登録手数料には消費税が含まれます。 

 

３．本人申告コメント登録完了通知の送付について 

郵送により本人申告コメントの登録の申込をされた方は、メール便等にて自宅現住所欄へご記入

いただいた住所へ登録通知を送付いたします。 

 

４．本人申告コメント情報登録例 
本人申告コメント情報は、かな漢字５０文字以内での登録となります。以下の例をご参照のうえ

コメントを作成してください。 

【本人確認書類等の紛失・盗難】 

・私は、平成○年○月○日に（書類の名称）を（場所・地域名）で紛失しました。 

・私は、平成○年○月○日に（書類の名称）を（場所・地域名）で盗まれました。 

※年月日等数字については、１マスずつご記入ください。 

 

５．その他 

・登録したコメント情報の変更・削除も受付けております。変更・削除を行う場合は、別途お手

続きが必要になりますので詳細につきましては「７．お問合せ先」までご連絡ください。 

 

６．本人申告コメント情報登録申込書類の送付先 

 〒101-0046 

 東京都千代田区神田多町２－１ 神田進興ビル 

 株式会社日本信用情報機構 本人申告コメント情報登録窓口行 

 

７．お問合せ先 

本人申告コメント情報の登録手続きに関してご不明な点がございましたら、以下のフリーダイヤ

ルまでお問合せください。 

フリーダイヤル：０１２０-４４１-４８１ 

月曜日～金曜日（祝日、年末年始を除く）１０：００～１２：００／１３：００～１６：００ 

 

 

以上 

 

【書類送付先住所】 

書類の送付先住所です。切り取ってご利用ください。 
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〒101-0046 

東京都千代田区神田多町２－１ 

神田進興ビル 

  

株式会社日本信用情報機構 

本人申告コメント情報登録窓口行 
 

✄ 



受付番号   －   －   －     

                                        受 付 日 平成    年    月    日 

 株式会社 日本信用情報機構 宛  

本人申告コメント情報登録申込書 
 

フ リ ガ ナ  実 印 氏

名 

漢 字 又 は 

アルファベット 
 

生 年 月 日 大 ・ 昭 ・ 平   年    月    日 性  別 男  ・  女 

 

フ リ ガ ナ  

自宅現住所 
〒 

自宅電話番号      －       －       連絡先電話番号      －       －        

フ リ ガ ナ  勤務先電話番号 

勤 務 先 名      －    －      

  ※常用漢字（楷書）で正しくご記入願います。判読不明の場合、登録できないことがあります。 

   ※必ずご本人がすべての項目を自筆でボールペンを使用しはっきりと記入してください。 
 

  私は、以下の本人申告コメント情報を登録したく、下記の承諾事項に同意の上ここに申込致します。 

    ＊登録したい申告内容を、具体的にご記入下さい（５０文字以内）。 

                         

                         

  例）私は、平成○年○月○日に運転免許証を東京都新宿区で紛失しました。 
 

日中の連絡先 

連 絡 先      －       －       
備考 

※ご連絡をさせていただくことがありますので、日中にご連絡が可能な電話番号を必ずご記入ください。 
 

【備考】 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

当社使用欄 点検印 確認印 担当印 受付印 
     

 

 
①本申込に基づき、当該情報は㈱日本信用情報機構（以下「当社」という）に登録日より５年を超えない期間登録され登
録期間経過後は自動的に抹消されます。 
なお、５年を経過した後に引き続き登録を希望する方は、再度のお手続きが必要です。 

 ②この情報は、当社及び当社と提携する信用情報機関に加盟する会員によって、返済又は支払能力の調査の目的に利用さ
れます。（この情報は、当社及び当社と提携する信用情報機関に加盟する会員が照会した場合のみ、提供されます。） 

 ③登録期間中に当該情報を変更・削除する場合には、別途お手続きが必要になります。 
 ④本申込書及びご提出いただいた本人確認書類等（本人確認書類に記載された記号番号等を含む）に記載された個人情報

は、本人申告コメント情報の登録業務及び登録されている信用情報の正確性及び最新性の確認以外の目的には一切利用
いたしません。 

 ⑤本申込に基づき登録した本人申告コメント情報が、虚偽の内容であると当社が判断した場合は、当該情報を本申告者に
断りなく削除することができるものとします。 

⑥本申込書及びご提出いただいた本人確認書類等は、登録期間満了までの間保存いたします。保存期間経過後は、速やか
 に廃棄いたします。ご提出いただいた本人確認書類等の返却はいたしませんので、ご了承ください。 

本人申告コメント情報の登録申込に係る承諾事項 

申-02 

※実印押印欄は、「印鑑登録証明書」を本人確認書類とされる場合のみ押印 




