
■個人情報の取扱いに関する苦情の状況

単位：件

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

事務手続・処理 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2

開示制度 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

登録情報 1 1 3 1 3 1 0 0 0 0 2 1 13

システム障害等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 1 3 1 3 1 0 0 0 0 4 1 15

※各月の数値は、当月１カ月間の件数。

合計

平成23年度
累計

分　類
平成23年 平成24年


