
本説明書は、「信用情報記録開示書」（以下「開示書」といいます）の記載項目について説明をしたものです。

【照会記録開示書】・・・開示日から過去6ヵ月以内に、加盟会員がお客さまの情報を照会した記録です。

※開示日当日の照会記録については開示書に記載されません。

（　1　/　1　） 受付番号19-85-10-123456

開示日　　R.01/10/01

<本人特定情報>

<照会記録情報>

（株）××クレジット 自機関 本人 契約照会 包括信用購入あっせん

下記の№は、上記「開示書見本」に記載の№と同じです。

№

① 本人特定情報

ア カナ氏名 お客さまが「信用情報開示申込書」に記入されたカナ氏名

イ 漢字氏名 お客さまが「信用情報開示申込書」に記入された漢字氏名

ウ アルファベット氏名 お客さまが「信用情報開示申込書」に記入されたアルファベット氏名

エ 生年月日 お客さまが「信用情報開示申込書」に記入された生年月日

オ 自宅電話番号 お客さまが「信用情報開示申込書」の「自宅電話番号」欄に記入され

た電話番号　　※記入がない場合は「0000000000」を表示

カ 連絡先電話番号 お客さまが「信用情報開示申込書」の「携帯電話番号」欄に記入され

た電話番号　　※記入がない場合は「0000000000」を表示

② 照会年月日 加盟会員が照会を行った年月日

③ 照会会社名 照会を行った会社名（お客さまの申込・契約先）

④ 照会機関 加盟会員が照会を行った信用情報機関

【自機関】　　　　：株式会社日本信用情報機構

【自機関＋ＣＩＣ】：株式会社日本信用情報機構と株式会社シー・アイ・シー

⑤ 照会対象 【本人】加盟会員が申込者または契約者としてお客さまの情報を

　　　　照会したもの

【保証人】加盟会員が保証人予定者または保証人としてお客さまの情

　　　　　報を照会したもの

【配偶者】加盟会員が配偶者としてお客さまの情報を照会したもの

　　　　　※配偶者貸付時のみ

（配偶者貸付とは･･･総量規制の例外として、配偶者の同意

　があればお客さまと配偶者の方（２人分）の年収の３分

　の１まで借入ができる貸付です。）

⑥ 照会目的 【契約照会】契約に際してのお客さまの返済能力を調査する目的での

　　　　　　照会（増額等で契約し直す場合を含む）

【途上・債権管理照会】契約中のお客さまの返済能力調査目的での照会

⑦ 取引形態 申し込みまたは取引を行った契約の種類を表す情報

⑧ 商品名 申し込みまたは契約した商品名

⑨ 申込金額 申し込みまたは契約した金額

⑩ 退会年月日 照会を行った加盟会員がＪＩＣＣを退会した場合の退会年月日

【お問い合わせ】

開示結果に関するご不明点は下記電話番号へお問い合わせください。なお、お問い合わせの際は開示書をお手元にご用意ください。

サポートダイヤル

●携帯電話・公衆電話からもご利用になれます。

オペレーター受付時間 月曜日～金曜日（祝日・年末年始を除く）

午前10時～午後4時

●お手続き等は、音声ガイダンスで24時間365日ご案内しております。

●休日明けの営業日は、お電話が繋がりにくい場合がございますので、あらかじめご了承ください。

●お問い合わせ等の内容を正しく把握するため、通話内容を録音させていただきます。

なお、録音データは６カ月以内に消去いたします。

2020年4月版

＜詳細版＞『信用情報記録開示書』項目説明書

漢字氏名 日本　太郎 自宅電話番号 000000-0000-0000

1

照会記録開示書

カナ氏名 ﾆﾎﾝ　ﾀﾛｳ 生年月日 S.60/07/01

退会年月日

アルファベット氏名 連絡先電話番号 090-2222-XXXX

照会年月日 照会会社名 照会機関 照会対象 照会目的 取引形態 商品名 申込金額

照会年月日から６ヵ月以内

照会年月日から６ヵ月以内

2

R.01/08/30

情報項目 内　容 登録期間

開示書見本

３

１

４ ５ ６ ７ ８ ９２ １０


